
Déclaration de protection des données
Sauf indication contraire fournie ci-dessous, la mise à disposition de vos données à caractère personnel n’est ni prescrite par la loi ou le
contrat, ni nécessaire pour la conclusion d’un contrat. Vous n’êtes pas obligé(e) de mettre vos données à disposition. Un refus de votre part
n’aura aucune conséquence. Cela s’applique uniquement dans la mesure où aucune indication contraire n’est fournie pour les opérations de
traitement ci-dessous.
Les «données à caractère personnel» correspondent à toutes les informations se rapportant à une personne physique identifiée ou
identifiable.
 
Fichiers journaux du serveur
Vous pouvez visiter notre site sans fournir des informations personnelles. 
À chaque accès à notre site Internet, votre navigateur Internet nous transmet, à nous ou à notre hébergeur web / prestataire de service
informatique, des données d'utilisation qui sont enregistrées dans des données de protocoles (ce que l’on appelle des fichiers journaux du
serveur). On retrouve parmi ses données enregistrées par ex. le nom de la page consultée, la date et l’heure de la consultation, l’adresse IP,
le volume de données transférées et le fournisseur de consultation. Le traitement se fait sur la base de l’art. 6 alinéa 1 lettre f RGPD au titre
d’un intérêt légitime quant à la garantie d’une exploitation sans faille de notre site Internet et de l’amélioration de notre offre. 
 

Contact
Responsable
N’hésitez pas à nous contacter. Le chargé de traitement des données est: delicando GmbH, Nöstlstraße 2 , 8160 Weiz Österreich, +43 3172
32 10, support@delicando.com

Prise de contact spontanée du client par e-mail
Si vous nous contactez par e-mail de votre propre initiative, nous ne collecterons vos données à caractère personnel (nom, adresse e-mail,
texte du message) que dans la mesure où vous les fournissez. Le traitement des données sert à traiter et à répondre à votre demande de
contact. 
Si la finalité du contact est d'effectuer des démarches précontractuelles (par exemple, conseils en cas d'intérêt d'achat, préparation d'offres)
ou s'il s'agit d'un contrat déjà conclu entre vous et nous, ce traitement de données est basé sur l'art. 6 alinéa 1 lettre b RGPD.
Si le contact est pris pour d'autres raisons, ce traitement de données est effectué sur la base de l'art. 6 alinéa 1 lettre f RGPD, dans notre
intérêt très largement justifié de traiter et de répondre à votre demande. Dans ce cas, pour des raisons tenant à votre situation
particulière, vous avez le droit de vous opposer à tout moment aux traitements de vos données à caractère personnel, lequel est
effectué sur la base de l’art. 6 alinéa 1, lettre f du RGPD.
Nous utilisons votre adresse e-mail uniquement afin de traiter votre demande. Vos données seront ensuite supprimées dans le respect des
délais de conservation légaux, sauf si vous avez accepté un traitement et une utilisation ultérieurs.
 
Collecte et traitement des données lors de l’utilisation du formulaire de contact 
En cas d’utilisation du formulaire de contact, nous collectons uniquement les données à caractère personnel (nom, adresse e-mail, corps du
message) que vous nous fournissez. L’objectif du traitement des données consiste à prendre contact.
Si la finalité du contact est d'effectuer des démarches précontractuelles (par exemple, conseils en cas d'intérêt d'achat, préparation d'offres)
ou s'il s'agit d'un contrat déjà conclu entre vous et nous, ce traitement de données est basé sur l'art. 6 alinéa 1 lettre b RGPD.
Si le contact est pris pour d'autres raisons, ce traitement de données est effectué sur la base de l'art. 6 alinéa 1 lettre f RGPD, dans notre
intérêt très largement justifié de traiter et de répondre à votre demande. Dans ce cas, pour des raisons tenant à votre situation
particulière, vous avez le droit de vous opposer à tout moment aux traitements de vos données à caractère personnel, lequel est
effectué sur la base de l’art. 6 alinéa 1, lettre f du RGPD.
Nous utilisons votre adresse e-mail uniquement afin de traiter votre demande. Vos données sont ensuite supprimées, dans la mesure où vous
n’avez pas consenti à ce qu’elles soient traitées et utilisées ultérieurement.
 
Collecte et traitement des candidatures par e-mail
Les visiteurs de notre site Web désireux postuler à des postes vacants qui y sont publiés peuvent le faire par courriel. Dans ce cadre, nous ne
collectons vos données personnelles que dans les limites des informations que vous nous fournissez. Il s'agit notamment de vos coordonnées
(p. ex. nom, adresse e-mail, numéro de téléphone), des informations sur vos qualifications professionnelles et votre formation, des
informations sur les formations professionnelles continues ainsi que des justificatifs spécifiques aux prestations.
Le traitement des données a pour but de vous contacter et de décider de l'établissement d'une relation de travail avec vous. La fourniture des
données est nécessaire pour mener à bien la procédure de candidature. Vos données personnelles sont traitées sur la base de l’article 6,
Paragraphe 1, point b du RGPD en lien avec l'article 26, Paragraphe 1 BDSG pour l'exécution de mesures précontractuelles ( passer par la
procédure de candidature comme préparation de contrat de travail).
Dans la mesure où vous nous avez donné votre accord pour le traitement de vos données personnelles en vue de leur intégration dans notre
fichier de candidats, par exemple en cochant une case, le traitement s'effectue sur la base de l'art. 6 alinéa. Paragraphe 1, point a du RGPD.
Vous pouvez révoquer ce consentement à tout moment, sans affecter la légalité du traitement effectué sur la base du consentement jusqu'à la
révocation.
Dans la mesure où des catégories particulières de données personnelles au sens de l’art. 9 par. 1 du RGPD pour les candidats, tels que des
informations sur le degré d'invalidité grave, cela se fait sur la base de l'art. 9 par. b du RGPD afin que nous puissions exercer les droits
découlant du droit du travail et du droit de la sécurité sociale et de la protection sociale et remplir nos obligations à cet égard.
Nous conservons vos données personnelles aussi longtemps que cela est nécessaire pour prendre une décision concernant votre
candidature. En cas de refus de donner votre accord explicite quant au traitement ou à l'utilisation de vos données, celles-ci sont supprimées.
Dans la mesure où une relation de travail survient à la suite de la procédure de candidature, les données fournies sont traitées sur la base de
l'art. 6 par. 1, point b du RGPD en lien avec l'article 26 par. 1 BDSG aux fins de l'exécution de la relation de travail et ensuite transféré dans le
dossier du personnel.
 
Collecte et traitement en cas d'utilisation du formulaire de candidature
Lors de l'utilisation du formulaire de candidature, nous ne collectons que les données personnelles que vous nous fournissez. Il s'agit
notamment de vos coordonnées (p. ex. nom, adresse e-mail, numéro de téléphone), des informations sur vos qualifications professionnelles
et votre formation, des informations sur les formations professionnelles continues ainsi que des justificatifs spécifiques aux prestations.
Le traitement des données a pour but de vous contacter et de décider de l'établissement d'une relation de travail avec vous. La fourniture des
données est nécessaire pour mener à bien la procédure de candidature. Vos données personnelles sont traitées sur la base de l’article 6,
Paragraphe 1, point b du RGPD en lien avec l'article 26, Paragraphe 1 du BDSG pour la mise en œuvre de mesures précontractuelles
(passage par la procédure de candidature en tant qu'initiation de contrat de travail).
Dans la mesure où vous nous avez donné votre consentement au traitement de données à caractère personnel pour l'inscription dans notre
vivier de candidats, par exemple en cochant une case, le traitement est effectué sur la base de l'art. 6, Paragraphe 1, point a du RGPD. Vous



pouvez révoquer ce consentement à tout moment, sans affecter la légalité du traitement effectué sur la base du consentement jusqu'à la
révocation.

Dans la mesure où des catégories particulières de données personnelles au sens de l’art. 9 par. 1 du RGPD pour les candidats, tels que des
informations sur le degré d'invalidité grave, cela se fait sur la base de l'art. 9 par. 2, point b du RGPD afin que nous puissions exercer les
droits découlant du droit du travail et du droit de la sécurité sociale et de la protection sociale et remplir nos obligations à cet égard.

Nous conservons vos données personnelles aussi longtemps que cela est nécessaire pour prendre une décision concernant votre
candidature. En cas de refus de donner votre accord explicite quant au traitement ou à l'utilisation de vos données, celles-ci sont supprimées.
Dans la mesure où une relation de travail survient à la suite de la procédure de candidature, les données fournies sont traitées sur la base de
l'art. 6 par. 1, point b du RGPD en lien avec l'article 26 par. 1 BDSG aux fins de l'exécution de la relation de travail et ensuite transféré dans le
dossier du personnel.

Compte client      Commandes      
Compte client
Lors de l’ouverture d'un compte client, nous collectons vos données à caractère personnel dans la limite qui y est précisée. Le traitement des
données permet d’améliorer votre expérience d’achat et de simplifier le traitement de la commande. Ce traitement est effectué avec votre
accord sur la base de l’art. 6 (1) lettre a du RGPD. Vous pouvez révoquer à tout moment votre consentement en nous en informant, sans que
la licéité du traitement ayant eu lieu depuis votre consentement jusqu’à votre révocation ne soit affectée. Votre compte client est ensuite
supprimé.
 
Collecte, traitement et transmission de données personnelles lors de commandes
Lors de la commande, nous collectons et traitons vos données personnelles uniquement si cela est nécessaire pour l’exécution et le
traitement de votre commande ainsi que pour traiter vos demandes. La mise à disposition des données est nécessaire pour la conclusion du
contrat. Une non-mise à disposition a pour conséquence qu’aucun contrat ne peut être conclu. Le traitement se fait sur la base de l’art. 6
alinéa 1 lettre b RGPD et est nécessaire pour l’exécution d’un contrat avec vous. 
Dans ce cadre, vos données sont par exemple transmises aux entreprises d’expédition que vous avez choisies et aux fournisseurs de
droshipping, aux prestataires de paiement, aux prestataires de service pour l’exécution de la commande et aux prestataires informatiques.
Dans tous les cas, nous respectons les directives légales à la lettre. L'étendue de la transmission de données est limitée au minimum.
 

Évaluations       Annonce publicitaire      
Collecte des données lors de la rédaction d’un commentaire ou d’un avis
Si vous commentez ou donnez votre avis sur un article ou une contribution, nous collectons uniquement les données à caractère personnel
(nom, adresse e-mail, corps du commentaire) que vous nous fournissez. Le traitement des données a pour but de permettre la rédaction et
l’affichage des commentaires et des avis.

En envoyant le commentaire et/ou l’avis, vous consentez au traitement des données transmises. Ce traitement est effectué avec votre accord
sur la base de l’art. 6, par. 1, lettre a du RGPD. Vous pouvez retirer votre consentement à tout moment en nous en informant, sans que cela
n’affecte la licéité du traitement effectué sur la base de votre consentement jusqu’au retrait de celui-ci. Vos données à caractère personnel
sont ensuite supprimées.

Lors de la publication de votre commentaire et/ou de votre avis, le nom et l’adresse e-mail que vous avez indiqués seront publiés.sera
publiée.

Utilisation de l’adresse e-mail pour l’envoi de newsletters
Indépendamment de l’exécution du contrat, nous utilisons votre adresse e-mail exclusivement à des fins de publicité personnelle dans le
cadre de l’envoi de notre newsletter, dans la mesure où vous y avez explicitement consenti. Ce traitement est effectué avec votre accord sur
la base de l’art. 6 (1) lettre a du RGPD. Vous pouvez révoquer à tout moment votre consentement, sans que la licéité du traitement ayant eu
lieu depuis votre consentement jusqu’à votre révocation ne soit affectée. Vous pouvez vous désabonner à tout moment en utilisant le lien
correspondant dans la newsletter ou en nous en informant. Votre adresse e-mail est ensuite supprimée de la liste de diffusion.
 

Entreprises chargées de la livraison       Gestion des marchandises      
 
Transmission de l’adresse e-mail à des entreprises chargées de la livraison à des fins d’information concernant le statut
d’expédition
Nous transmettons votre adresse e-mail au transporteur dans le cadre de l’exécution du contrat, dans la mesure où vous y avez
expressément consenti dans le processus de commande. Cette transmission permet de vous informer par e-mail du statut d’expédition. Ce
traitement est effectué avec votre accord sur la base de l’art. 6 (1) lettre a du RGPD. Vous pouvez révoquer à tout moment votre
consentement en nous en informant ou en en informant le transporteur, sans que la licéité du traitement ayant eu lieu depuis votre
consentement jusqu’à votre révocation ne soit affectée.
 
Utilisation d’un système de gestion des marchandises externe
Afin d’exécuter le contrat, nous utilisons un système de gestion des marchandises dans le cadre du traitement de la commande. Pour ce faire,
les données à caractère personnel recueillies dans le cadre de la commande sont transmises à
L.i.S.A Software GmbH, Sponheimerstraße 20, 9020 Klagenfurt 

Prestataires de paiement       Enquête de solvabilité      
Utilisation de PayPal Express
Nous utilisons le service de paiement PayPal Express de PayPal (Europe) S.à.r.l. et Cie, S.C.A. sur notre site web. (22-24 Boulevard Royal, L-
2449 Luxembourg ; « PayPal »).
Le traitement des données a pour but de pouvoir vous proposer le paiement via le service de paiement PayPal.
Pour intégrer ce service de paiement, PayPal doit collecter, stocker et analyser des données (par ex. adresse IP, type d'appareil, système
d'exploitation, type de navigateur, emplacement de votre appareil) lorsque vous visitez le site Web. Des cookies peuvent également être
utilisés à cet effet. Les cookies permettent de reconnaître votre navigateur. 



L'utilisation de cookies ou de technologies comparables est basée sur le § 15 paragraphe 3 phrase 1 TMG. Vos données à caractère
personnel sont traitées sur la base de l'art. 6 alinéa 1 lettre f RGPD, dans notre intérêt légitime prédominant à disposer d'une gamme de
moyens de paiement adaptés aux besoins des clients. Vous avez le droit de vous opposer à tout moment, pour des raisons tenant à
votre situation particulière, au traitement des données à caractère personnel vous concernant.
En sélectionnant et en utilisant PayPal Express, les données nécessaires au traitement du paiement sont transmises à PayPal afin de remplir
le contrat avec vous avec le mode de paiement choisi. Ce traitement est effectué sur la base de l'art. 6, alinéa 1 lettre b RGPD.
Vous trouverez de plus amples informations sur le traitement des données lors de l'utilisation du service de paiement PayPal dans la
déclaration de confidentialité correspondante ici.
 
Utilisation du mode de paiement PayPal Check-Out
Sur notre site web, nous utilisons le service de paiement PayPal Check-Out développé par PayPal (Europe) S.à.r.l. et Cie, S.C.A. (22-24
Boulevard Royal L-2449, Luxemburg; « PayPal »). Le traitement des données vise à vous procurer le paiement à travers ce service de
paiement. En choisissant et en utilisant le paiement via PayPal, la carte de crédit via PayPal, le prélèvement automatique via PayPal ou le «
paiement différé » via PayPal, les données nécessaires au traitement du paiement sont transmises à PayPal afin d'assurer le respect du
contrat conclu avec vous au moyen du mode de paiement choisi. Ce traitement est effectué aux termes de l'article 6, paragraphe 1, point b) du
RGPD.

Ces opérations peuvent nécessiter le dépôt de cookies permettant de reconnaître le navigateur. Ce traitement des données qui en découle
est fondé sur l’art. 6, par. 1, lettre f du RGPD relatif à notre intérêt légitime prépondérant à offrir aux clients des moyens de paiement
répondant à leurs besoins. Vous avez le droit de vous opposer à tout moment, pour des raisons tenant à votre situation particulière,
au traitement des données à caractère personnel vous concernant.

Carte de crédit via PayPal, débit direct via PayPal & « payez plus tard » via PayPal
Pour certains modes de paiement tels que la carte de crédit via PayPal, le débit direct via PayPal ou le « paiement différé » via PayPal,
PayPal se réserve le droit de requérir, le cas échéant, des informations sur la solvabilité, sur la base des procédés mathématiques et
statistiques en faisant appel à des agences d'évaluation du crédit. Pour ce faire, PayPal transmet les données personnelles nécessaires au
contrôle de solvabilité à une agence d'évaluation du crédit et utilise les informations reçues relatives à la probabilité statistique d'un défaut de
paiement afin de prendre une décision adaptée sur l'établissement, l'exécution ou la résiliation de la relation contractuelle. Les informations
relatives à la solvabilité peuvent contenir des valeurs de probabilité (valeurs de score) qui sont calculées sur la base des procédés
mathématiques et statistiques scientifiquement reconnus et dont le calcul intègre, entre autres, des données d'adresse. Vos exigences en
matière de protection sont prises en compte conformément aux dispositions légales. Le traitement des données vise la vérification de la
solvabilité en vue de l'établissement d'un contrat. Ce traitement est effectué aux termes de l'article 6, paragraphe 1, point f du RGPD, en
raison de notre intérêt légitime prépondérant à la protection contre le non-paiement lorsque PayPal prend les devants.
Vous disposez du droit à tout moment, de manifester votre mécontentement pour des raisons tenant à votre situation particulière, à ce
traitement de données à caractère personnel vous concernant, selon l'article 6, paragraphe 1, point f), du RGPD, en en informant PayPal. La
mise à disposition des données est nécessaire à la conclusion du contrat en fonction du mode de paiement que vous avez choisi.
La non-fourniture de ces données a pour conséquence que le contrat ne peut être conclu selon le mode de paiement que vous avez choisi.

Fournisseurs d'accès locaux
En cas de paiement via le mode de paiement d'un prestataire tiers local, les données nécessaires au traitement du paiement sont transmises
à PayPal. Ce traitement est effectué aux termes de l'article 6, paragraphe 1, point b) du RGPD.  En vue de l'exécution de ce type de paiement,
les données sont éventuellement transmises ensuite par PayPal au fournisseur concerné. Ce traitement est effectué aux termes de l'article 6,
paragraphe 1, point b) du RGPD. Les fournisseurs d'accès locaux peuvent être par exemple :

- Sofort (SOFORT GmbH, Theresienhöhe 12, 80339 Munich, Allemagne)
- giropay (Paydirekt GmbH, Stephanstr. 14-16, 60313 Francfort-sur-le-Main).

Achat sur facture via PayPal
En cas de paiement via le mode de paiement achat sur facture, les données nécessaires au traitement du paiement sont d'abord transmises à
PayPal. En vue de l'exécution de ce mode de paiement, les données sont ensuite transmises par PayPal à la société Ratepay GmbH
(Franklinstraße 28-29, 10587 Berlin ; « Ratepay ») afin de permettre l'exécution du contrat avec vous au moyen du mode de paiement choisi.
Ce traitement est effectué aux termes de l'article 6, paragraphe 1, point b) du RGPD. Ratepay effectue le cas échéant une enquête de
solvabilité sur la base des procédés mathématiques et statistiques en faisant appel à des agences de renseignements selon la procédure déjà
décrite ci-dessus. Le traitement des données vise la vérification de la solvabilité en vue de l'établissement d'un contrat. Ce traitement est
effectué aux termes de l'article 6, paragraphe 1, point f du RGPD, en raison de notre intérêt légitime prépondérant à la protection contre le
non-paiement lorsque PayPal prend les devants. Pour plus d'informations sur la protection des données et les agences d'évaluation du crédit
utilisées par Ratpay, veuillez consulter les sites https://www.ratepay.com/legal-payment-dataprivacy/ et https://www.ratepay.com/legal-
payment-creditagencies/.

De plus amples informations relatives au traitement des données lors de l'utilisation de PayPal sont disponibles dans la déclaration de
protection des données correspondante à l'adresse: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full.

Utilisation d’Amazon Payments
Nous utilisons le service Amazon Payments d'Amazon Payments Europe s.c.a. sur notre site Web (38 avenue John F. Kennedy, L-1855
Luxembourg ; « Amazon Payments »).
Le traitement des données a pour but de pouvoir vous proposer le paiement via le service de paiement Amazon Payments.
Pour intégrer ce service de paiement, Amazon Payments doit collecter, stocker et analyser des données (par ex. adresse IP, type d'appareil,
système d'exploitation, type de navigateur, emplacement de votre appareil) lorsque vous visitez le site Web. Des cookies peuvent également
être utilisés à cet effet. Les cookies permettent de reconnaître votre navigateur.
L'utilisation de cookies ou de technologies comparables est basée sur le § 15 paragraphe 3 phrase 1 TMG. Vos données à caractère
personnel sont traitées sur la base de l'art. 6 alinéa 1 lettre f RGPD, dans notre intérêt légitime prédominant à disposer d'une gamme de
moyens de paiement adaptés aux besoins des clients. Vous avez le droit de vous opposer à tout moment, pour des raisons tenant à
votre situation particulière, au traitement des données à caractère personnel vous concernant.
En sélectionnant et en utilisant « Amazon Payments », les données nécessaires au traitement du paiement sont transmises à Amazon
Payments afin de remplir le contrat avec vous avec le mode de paiement choisi. Ce traitement est effectué sur la base de l'art. 6, alinéa 1
lettre b RGPD.
Vous trouverez de plus amples informations sur le traitement des données lors de l'utilisation du service de paiement Amazon Payments dans
la déclaration de confidentialité correspondante ici : https://pay.amazon.com/de/help/201212490

Utilisation des options de paiement Klarna
Nous utilisons sur notre site Internet le service  de paiement de Klarna Bank AB (publ) (Sveavägen 46, 111 34 Stockholm, Suède ; « Klarna

https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full?locale.x=de_DE#Updated_PS
https://www.ratepay.com/legal-payment-dataprivacy/
https://www.ratepay.com/legal-payment-creditagencies/
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full
https://pay.amazon.com/de/help/201212490


»). La sélection et l'utilisation du paiement via Klarna entraînent la transmission des données nécessaires au traitement du paiement à Klarna,
afin de pouvoir exécuter le contrat avec vous en appliquant le mode de paiement choisi. Le traitement est effectué sur la base de l’article 6,
alinéa 1, point b du RGPD.

Ces opérations peuvent nécessiter le dépôt de cookies permettant de reconnaître le navigateur. Ce traitement des données qui en découle
est fondé sur l’art. 6, par. 1, lettre f du RGPD relatif à notre intérêt légitime prépondérant à offrir aux clients des moyens de paiement
répondant à leurs besoins. Vous avez le droit de vous opposer à tout moment, pour des raisons tenant à votre situation particulière,
au traitement des données à caractère personnel vous concernant.

« Pay Later » (facture), « Pay Now » (paiement par prélèvement), « Financing » (achat échelonné)
Pour certains modes de paiement tels que Pay Later » (facture), « Pay Now » (paiement par prélèvement automatique), « Financing » (rachat
échelonné), Klarna se réserve le droit, le cas échéant, d'obtenir un rapport de solvabilité sur la base de procédures mathématiques et
statistiques en recourant à des sociétés de renseignement. Pour ce faire, Klarna transmet à une société de renseignement les données à
caractère personnel nécessaires à la vérification de la solvabilité, telles que le nom et le prénom, l'adresse, le sexe, l'adresse e-mail, l'adresse
IP et les données liées à la commande, à des fins de vérification de l'identité et de la solvabilité, et utilise les informations obtenues sur la
probabilité statistique d'un défaut de paiement pour prendre une décision équilibrée sur la création, l'exécution ou la résiliation de la relation
contractuelle. L'enquête de solvabilité peut inclure des valeurs de probabilité (valeurs de score), qui sont calculées sur la base de méthodes
mathématico-statistiques scientifiquement reconnues et qui intègrent dans leurs calculs, entre autres, des données d'adresse. La protection
de vos intérêts est respectée conformément aux dispositions légales. Le traitement des données a pour but de vérifier la solvabilité pour une
initiation de contrat. Le traitement est effectué sur la base de l’article 6, alinéa 1 point f du RGPD dans notre intérêt légitime prépondérant à la
protection contre le non-paiement lorsque Klarna effectue un paiement anticipé. Pour des raisons tenant à votre situation particulière, vous
avez à tout moment le droit de vous opposer à ce que vos données personnelles soient traitées conformément à l’article 6 alinéa 1, point f du
RGPD, vous pouvez vous opposer au traitement des données à caractère personnel vous concernant en le communiquant à Klarna. La mise
à disposition des données est nécessaire pour la conclusion du contrat en appliquant le mode de paiement souhaité. En cas de non-mise à
disposition, le contrat ne peut pas être conclu avec le mode de paiement que vous avez choisi.

Vous trouverez de plus amples informations, notamment sur les agences de crédit auxquelles Klarna transmet vos données personnelles,
pour l'Allemagne sous https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_de/credit_rating_agencies et pour l'Autriche
sous https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_at/credit_rating_agencies.
Vous trouverez des informations générales sur Klarna pour l'Allemagne sous : https://www.klarna.com/de/ et pour l'Autriche
sous https://www.klarna.com/at/. Vos données personnelles seront traitées par Klarna conformément aux dispositions en vigueur en matière
de protection des données et conformément aux indications figurant dans les dispositions de Klarna relatives à la protection des données
pour l'Allemagne à l'adresse https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_de/privacy et pour l'Autriche à
l'adresse https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_at/privacy.

Cookies 
Notre site Web utilise des cookies. Les cookies correspondent à de petits fichiers texte enregistrés dans votre navigateur Web ou par votre
navigateur Web dans le système informatique d’un utilisateur. Si un utilisateur se rend sur un site Web, alors un cookie est susceptible d’être
enregistré sur le système d’exploitation de l’utilisateur. Ce cookie contient une chaîne de caractères spécifique permettant une identification
univoque du navigateur lors de la prochaine visite du site Web.

Les cookies sont enregistrés sur votre ordinateur. Par conséquent, vous contrôlez entièrement l’utilisation des cookies. En sélectionnant les
paramètres techniques correspondants dans votre navigateur Internet, vous pouvez être informé avant l’activation de cookies et décider de
les accepter au cas par cas ainsi qu’empêcher l’enregistrement des cookies et la transmission des données qu’ils contiennent. Les cookies
déjà enregistrés peuvent être supprimés à tout moment. Nous attirons cependant votre attention sur le fait que vous ne pourrez alors pas
utiliser pleinement l’ensemble des fonctionnalités de ce site Web.
En cliquant sur les liens ci-dessous, vous trouverez toutes les informations concernant la gestion (entre autres la désactivation) des cookies
sur les principaux navigateurs :
Navigateur Chrome : https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=fr
Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/de-de/microsoft-edge/cookies-in-microsoft-edge-lB6schen-63947406-40ac-c3b8-57b9-
2a946a29ae09
Mozilla Firefox : https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen
Safari : https://support.apple.com/de-de/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac

Cookies techniquement nécessaires
Sauf indication contraire dans la déclaration de protection des données ci-dessous, nous utilisons seulement ces cookies afin de rendre nos
contenus plus conviviaux, plus efficaces et plus sûrs. Par ailleurs, les cookies permettent à nos systèmes de reconnaître votre navigateur,
même après un changement de page, et de vous proposer des services. Certaines fonctionnalités de notre site Internet ne pourraient pas être
proposées sans l’utilisation de cookies. Pour qu’elles fonctionnent, il est nécessaire que le navigateur soit reconnu même après un
changement de page.

L'utilisation de cookies ou de technologies comparables est effectuée  sur la base de l'article 25, paragraphe 2 TDDDG. Le traitement se fait
sur la base de l’art. 6 alinéa 1 lettre f RGPD au titre d’un intérêt légitime prédominant quant à la garantie d’une fonctionnalité optimale du site
Internet et d’une présentation conviviale et efficace de notre offre.
Pour des raisons tenant à votre situation particulière, vous avez le droit de vous opposer à tout moment au traitement de vos
données à caractère personnel, lequel est effectué sur la base de l’art. 6 (1) lettre f du RGPD.

Analyse      Suivi publicitaire      
Utilisation de Google Analytics 4
Nous utilisons sur notre site web le service d'analyse web Google Analytics de Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin
4, Irlande ; « Google »).
Le traitement des données permet d'analyser ce site web et ses visiteurs pour le marketing et la publicité. À cette fin, Google utilisera les
informations obtenues pour le compte de l'exploitant de ce site web afin d'évaluer votre utilisation du site web, de faire des rapports sur les
activités du site web et de fournir à l'exploitant du site web d'autres services liés à l'utilisation du site web et d'Internet.
Les informations suivantes peuvent notamment être collectées : Adresse IP, date et heure de la consultation de la page, trajectoire de clic,
informations sur le navigateur et l'appareil que vous utilisez, pages visitées, URL de référence (site web par lequel vous avez accédé à notre
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site web), données de localisation, activités d'achat. Google peut associer vos données à d'autres données, telles que votre historique de
recherche, vos comptes personnels, vos données d'utilisation d'autres appareils et toutes les autres données que Google détient à votre
sujet.
 
L'adresse IP est abrégée au préalable par Google dans les États membres de l'Union européenne ou dans d'autres États signataires de
l'accord sur l'Espace économique européen.

Le traitement de vos données personnelles s'effectue avec votre consentement sur la base de l'article 6, paragraphe 1, point a) du RGPD.
Vous pouvez désister à tout moment, sans que cela n'affecte la légalité du traitement effectué sur la base du consentement jusqu'au
désistement.

Les informations ainsi générées sur votre utilisation de ce site web sont généralement transmises à un serveur de Google aux États-Unis où
elles sont enregistrées. En ce qui concerne les États-Unis, il existe une décision de la Commission européenne constatant le caractère
adéquat : le Cadre transatlantique de protection des données personnelles (CTPD). Google s’est certifié selon le CTPD et est donc tenu de
respecter les règles de protection des données européennes. Google et les autorités publiques américaines ont accès à vos données.

Vous trouverez de plus amples informations sur les conditions d'utilisation et la protection des données
sur https://policies.google.com/technologies/partner-sites et sur https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de.

Utilisation de mouseflow
Nous utilisons sur notre site Web l’outil d’analyse de Mouseflow ApS (Flaesketorvet 68, 1711 Copenhague, Danemark, « Mouseflow »).
Le traitement des données permet de personnaliser et d’analyser ce site Web et le comportement de ses visiteurs. Mouseflow utilise des
technologies telles que les cookies, les pixels de suivi et les scripts. Ils permettent de reconnaître le navigateur Web. Entre autres choses, les
renseignements suivants peuvent être recueillis: Adresse IP, chemin d'accès, informations sur le navigateur et le système d'exploitation que
vous utilisez, pages visitées, temps passé sur notre site Web, contenu consulté, données de localisation. À partir de ces données, il est
possible de créer des profils utilisateurs pseudonymisés. L’outil de tracking Web mouseflow permet d’enregistrer des visites individuelles
sélectionnées au hasard (uniquement avec une adresse IP anonymisée). Il s’agit ici d’enregistrer les déplacements de la souris et les clics
dans le but de jouer aléatoirement les visites individuelles du site et d’en déduire les améliorations possibles pour le site Web. Les données
recueillies à l’aide des technologies mouseflow ne servent pas à identifier personnellement l’utilisateur du site, à moins qu’il n’en ait donné
l’autorisation distincte; elles ne sont pas non plus jointes aux données personnelles du porteur de pseudonyme.
Le cas échéant, vos données sont transmises aux États-Unis. En ce qui concerne les États-Unis, il existe une décision de la Commission
européenne constatant le caractère adéquat : le Cadre transatlantique de protection des données personnelles (CTPD). Mouseflow s’est
certifié selon le CTPD et est donc tenu de respecter les règles de protection des données européennes.
L'utilisation de cookies ou de technologies comparables est effectuée avec votre consentement sur la base de l'article 25, paragraphe 1, p. 1
TDDDG en lien avec l’art. 6 alinéa 1 lettre a RGPD. Le traitement de vos données à caractère personnel est effectué avec votre
consentement sur la base de l'art. 6 alinéa 1 lettre a RGPD. Vous pouvez révoquer à tout moment votre consentement, sans que la licéité du
traitement ayant eu lieu depuis votre consentement jusqu’à votre révocation ne soit affectée.

Utilisation de Matomo
Nous utilisons sur notre site Web l’outil d’analyse Matomo d’InnoCraft Ltd. (150 Willis St, 6011 Wellington, Nouvelle-Zélande, ci-après
dénommée « Matomo »).
Le traitement des données permet d’analyser ce site Web et le comportement de ses visiteurs. Dans ce cadre, voici quelques-unes des
informations susceptibles d’être collectées : adresse IP (anonymisée), informations sur le navigateur et l’appareil que vous utilisez, fichiers sur
lesquels vous avez cliqué ou que vous avez téléchargés, accès à des sites Web de tiers, URL referrer (adresse URL du site Web par lequel
vous avez accédé à notre site Web), URL de notre site Web, nombre de visites, heure de votre première visite, date et heure de la visite,
fuseau horaire, données de localisation. À partir de ces données, il est possible de créer des profils utilisateurs pseudonymisés. Les données
collectées à l’aide des technologies Matomo ne servent pas à identifier personnellement l’utilisateur du site, pas plus qu’elles ne sont
recoupées avec des données à caractère personnel du détenteur du pseudonyme.

Dans ce cadre, vos données sont transmises à un pays tiers en dehors de l’UE bénéficiant d’une décision d’adéquation de la Commission
européenne.

Aucun cookie n’est utilisé à cette fin. La collecte des données s’effectue par « fingerprinting », une prise d’empreinte numérique respectueuse
de la protection des données, l’ID du visiteur étant renouvelé au bout de 24 heures maximum.

L’utilisation de technologies comparables est effectuée avec votre consentement sur la base de l’art. 25, par. 1, point 1 de la TDDDG en lien
avec l’art. 6, par. 1, lettre a du RGPD. Le traitement de vos données à caractère personnel est effectué avec votre consentement sur la base
de l'art. 6 alinéa 1 lettre a RGPD. Vous pouvez révoquer à tout moment votre consentement, sans que la licéité du traitement ayant eu lieu
depuis votre consentement jusqu’à votre révocation ne soit affectée.

Pour de plus amples informations sur la protection des données de Matomo, veuillez consulter les pages suivantes :
https://matomo.org/matomo-cloud-privacy-policy/ et https://matomo.org/gdpr-analytics/.

Utilisation de Hotjar
Nous utilisons sur notre site Web l’outil d’analyse de  Hotjar Ldt. (Level 2, St Julian’s Business Centre, 3, Elia Zammit Street, St Julians
STJ1000, Malte ; « Hotjar »).
Le traitement des données a pour but de concevoir, d'optimiser et d'analyser notre site Web en fonction des besoins. 
L'outil est utilisé pour enregistrer de manière aléatoire les mouvements des visiteurs du site Web. Cela crée un protocole de mouvements de
souris, de comportement de défilement, de temps d'attente et de clics sur le site web (appelé carte de chaleur). 
Hotjar utilise des cookies à cette fin. Entre autres choses, les renseignements suivants peuvent être recueillis : adresse IP (sous forme
anonyme), informations sur l’appareil que vous utilisez (taille de l'écran, appareils, identifiant unique de l’appareil), informations sur le
navigateur que vous utilisez, données de localisation (pays uniquement), langue préférée pour l'affichage du site Web, système d'exploitation
utilisé. Des informations détaillées sur les cookies utilisés, leur fonction et la durée de conservation sont disponibles à l'adresse
suivante: https://help.hotjar.com/hc/en-us/articles/115011789248-Hotjar-Cookies. Des profils d'utilisateurs sont créés à partir de ces données
sous un pseudonyme. Les données ne sont pas utilisées pour identifier personnellement le visiteur du site web et ne sont pas fusionnées avec
les données personnelles du porteur du pseudonyme. Hotjar a l'interdiction contractuelle de vendre les données collectées à d'autres tiers.
Le cas échéant, vos données sont transmises aux États-Unis. En ce qui concerne les États-Unis, il existe une décision de la Commission
européenne constatant le caractère adéquat : le Cadre transatlantique de protection des données personnelles (CTPD). Hotjar n’est pas
certifiée selon le CTPD. Le transfert de données s'effectue entre autres sur la base de mesures de protection appropriées. Hotjar vous fournira
sur demande de plus amples informations sur les mesures prises.
L'utilisation de cookies ou de technologies comparables est effectuée avec votre consentement sur la base de l'article 25, paragraphe 1, p. 1
TDDDG en lien avec l’art. 6 alinéa 1 lettre a RGPD. Le traitement de vos données à caractère personnel est effectué avec votre
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consentement sur la base de l'art. 6 alinéa 1 lettre a RGPD. Vous pouvez révoquer à tout moment votre consentement, sans que la licéité du
traitement ayant eu lieu depuis votre consentement jusqu’à votre révocation ne soit affectée.
Pour plus d'informations sur la protection de la vie privée lors de l'utilisation de Hotjar, veuillez consulter le
site: https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/#enduserenglish
 
Utilisation du Pixel Meta
Nous utilisons sur notre site Web le service Pixel Meta de la société Meta Platforms Ireland Limited (4 Grand Canal Square, Grand Canal
Harbour, Dublin 2, Irlande, ci-après dénommée « Meta »).
Meta et nous sommes conjointement responsables de la collecte et de la transmission de vos données à Meta lors de l’intégration de ce
service. Cette responsabilité conjointe se fonde sur un accord conclu entre nous et Meta et portant sur le traitement conjoint de données à
caractère personnel et dans lequel sont définies les responsabilités de chacun. Cet accord est accessible à l’adresse suivante : https://de-
de.facebook.com/legal/terms/businesstools. En vertu de ses dispositions, nous sommes notamment responsables du respect des obligations
d’information conformément aux articles 13 et 14 du RGPD, du respect des mesures de sécurité prévues dans l’article 32 du RGPD et portant
sur la mise en œuvre et la configuration techniques appropriées du service, ainsi que du respect des obligations visées aux articles 33 et 34
du RGPD, dans la mesure où une violation de la protection des données à caractère personnel concerne nos obligations en vertu de l’accord
de traitement conjoint. Il incombe à Meta de garantir les droits des personnes concernées conformément aux articles 15 à 20 du RGPD, de
respecter les mesures de sécurité de l’article 32 du RGPD relatives à la sécurité du service et les obligations visées aux articles 33 et 34 du
RGPD, dans la mesure où une violation de la protection des données à caractère personnel concerne les obligations de Meta en vertu de
l’accord de traitement conjoint.
L’utilisation de ce service permet de présenter aux visiteurs du site Web des annonces publicitaires ciblées et orientées sur leurs centres
d’intérêt sur les réseaux sociaux Facebook et Instagram. C’est à cette fin que la balise de remarketing de Meta a été implémentée sur le
présent site Web. À chaque visite de notre site Web, cette balise permet d’établir une connexion directe aux serveurs de Meta. Les pages que
vous avez consultées sur notre site sont alors communiquées au serveur de Meta. Meta associe alors ces informations à votre compte
utilisateur personnel Facebook et/ou Instagram. De cette manière, lorsque vous visitez les réseaux sociaux Facebook ou Instagram, vous
verrez s’afficher des publicités personnalisées et orientées sur vos centres d’intérêt.
Ce service permet en outre de générer des statistiques relatives au taux de conversion. Nous sommes ainsi informés du nombre total
d’utilisateurs ayant cliqué sur l’une de nos annonces et ayant été redirigés vers une page dotée d’une balise de suivi des conversions, mais
aussi des actions effectuées après la redirection vers le présent site Web. Nous ne recevons toutefois aucune information pouvant identifier
personnellement les utilisateurs.
Le cas échéant, vos données seront transmises aux États-Unis. S’agissant des États-Unis, la Commission européenne a adopté une décision
permettant de constater le caractère adéquat : le Cadre transatlantique de protection des données personnelles (TADPF). En s’étant auto-
certifiée dans le cadre du TADPF, Meta est tenue de respecter les règles de protection des données européennes.
Le traitement de vos données à caractère personnel est effectué avec votre consentement sur la base de l’art. 6, par. 1, lettre a du RGPD.
Vous pouvez retirer à tout moment votre consentement, sans que cela n’affecte la licéité du traitement effectué avec votre consentement
jusqu’au retrait de celui-ci.
Vous pouvez désactiver la fonctionnalité remarketing « Custom Audiences » ici. Pour toute information complémentaire sur la collecte et
l’utilisation des données par Meta, ainsi que sur vos droits y afférents et options disponibles pour la protection de votre confidentialité, veuillez
consulter les informations sur la protection des données de Meta à l’adresse suivante : https://www.facebook.com/about/privacy/.

Utilisation du suivi des conversions Google Ads
Nous utilisons sur notre site Web le programme de publicité en ligne « Google Ads » et, dans ce cadre, le suivi des conversions (évaluation
des actions des internautes). Le suivi des conversions de Google est un service d’analyse de Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irlande; "Google"). 
Si vous cliquez sur une annonce publiée par Google, un cookie sera déposé sur votre ordinateur pour le suivi des conversions. Ces cookies
ont une validité limitée, ils ne contiennent aucune donnée à caractère personnel et ne permettent donc aucune identification personnelle. Si
vous vous rendez sur certaines pages de notre site Web et que le cookie n’a pas encore expiré, Google et nous sommes en mesure de
détecter que vous avez cliqué sur l’annonce et que vous avez été redirigé(e) vers cette page. Tous les clients de Google Ads reçoivent alors
un autre cookie. Il est ainsi impossible de garder la trace des cookies sur les sites Web des clients Ads.
Les informations recueillies à l’aide du cookie de conversion nous permettent d’élaborer des statistiques de conversion. Nous sommes ainsi
informés du nombre total d’utilisateurs ayant cliqué sur l’une de nos annonces et ayant été redirigés vers une page dotée d’un tag de suivi des
conversions. Nous ne recevons toutefois aucune information pouvant identifier personnellement les utilisateurs.
Vos données seront éventuellement transmises aux serveurs de Google LLC aux États-Unis. En ce qui concerne les États-Unis, il existe une
décision de la Commission européenne constatant le caractère adéquat : le Cadre transatlantique de protection des données personnelles
(CTPD). Google s’est certifié selon le CTPD et est donc tenu de respecter les règles de protection des données européennes.
L'utilisation de cookies ou de technologies comparables est effectuée avec votre consentement sur la base de l'article 25, paragraphe 1, p. 1
TDDDG en lien avec l’art. 6 alinéa 1 lettre a RGPD. Le traitement de vos données à caractère personnel est effectué avec votre
consentement sur la base de l'art. 6 alinéa 1 lettre a RGPD. Vous pouvez révoquer à tout moment votre consentement, sans que la licéité du
traitement ayant eu lieu depuis votre consentement jusqu’à votre révocation ne soit affectée.
Pour toute information complémentaire et pour consulter la politique de confidentialité de Google, rendez-vous sur
https://www.google.de/policies/privacy/

Utilisation du LinkedIn Insight-Tag
Nous utilisons sur notre site Web le LinkedIn Insight-Tag de la société LinkedIn Ireland Unlimited (Wilton Place, Dublin 2, Irelande
; « LinkedIn ») sur notre site Web pour le suivi des conversions (analyse de l'activité des visiteurs) et le reciblage (diffusion de publicités
personnalisées).
Le LinkedIn Insight-Tag place un cookie de navigation unique LinkedIn (cookie de conversion) dans votre navigateur et permet de recueillir les
informations suivantes pour ce cookie : Métadonnées telles que l'adresse IP, l'horodatage et les événements de la page (par exemple, les
pages consultées). Ces cookies ont une validité limitée. Si vous visitez certaines pages de notre site et que le cookie n'a pas expiré, LinkedIn
et nous pouvons reconnaître que vous avez cliqué sur l'annonce et été dirigé vers cette page.
Le LinkedIn Insight-Tag permet également à LinkedIn de collecter des informations sur les visites de notre site web, notamment l'URL, l'URL
de référence, l'adresse IP, les caractéristiques du dispositif et du navigateur (agent utilisateur) et les horodatages. Ces données sont
transmises à LinkedIn, cryptées, les adresses IP sont tronquées, et les identifiants directs des membres de LinkedIn sont supprimés dans les
sept jours afin de pseudonymiser les données. Ces données pseudonymisées restantes sont ensuite supprimées par LinkedIn dans un délai
de 90 jours.
LinkedIn ne partage aucune information à caractère personnel identifiable avec nous, mais fournit uniquement des rapports globaux sur
l'audience du site et les performances publicitaires. Les membres de LinkedIn peuvent contrôler l'utilisation de leurs informations personnelles
à des fins promotionnelles dans les paramètres de leur compte.
Les informations recueillies à l’aide du cookie de conversion nous permettent d’élaborer des statistiques de conversion. Nous sommes ainsi
informés du nombre total d’utilisateurs ayant cliqué sur l’une de nos annonces et ayant été redirigés vers une page dotée d’un tag de suivi des
conversions.
Le cas échéant, vos données seront transmises aux États-Unis. En ce qui concerne les États-Unis, il existe une décision de la Commission
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européenne constatant le caractère adéquat : le Cadre transatlantique de protection des données personnelles (CTPD). LinkedIn s’est certifié
selon le CTPD et est donc tenu de respecter les règles de protection des données européennes.
L'utilisation de cookies ou de technologies comparables est effectuée avec votre consentement sur la base de l'article 25, paragraphe 1, p. 1
TDDDG en lien avec l’art. 6 alinéa 1 lettre a RGPD. Le traitement de vos données à caractère personnel est effectué avec votre
consentement sur la base de l'art. 6 alinéa 1 lettre a RGPD. Vous pouvez révoquer à tout moment votre consentement, sans que la licéité du
traitement ayant eu lieu depuis votre consentement jusqu’à votre révocation ne soit affectée.
Pour plus d'informations sur les cookies et la politique de confidentialité de LinkedIn, veuillez consulter les sites suivants
: https://www.linkedin.com/legal/cookie-policy et https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy

Utilisation de TikTok Pixel
Nous utilisons sur notre site Web le pixel TikTok de TikTok Technology Limited (10 Earlsfort Terrace, Dublin, D02 T380, Irlande ; « TikTok
Ireland ») et de TikTok Information Technologies UK Limited (6th Floor, One London Wall, Londres, EC2Y 5EB,  Royaume-Uni ; « TikTok UK
»). Les deux sociétés sont les responsables conjoints du traitement des données (ci-après « TikTok »).
Le traitement des données peremt d'identifier et d'analyser l'accès au site Web de nos clients, ainsi que d'améliorer l'engagement des clients
en diffusant des publicités ciblées et d'évaluer l'efficacité des publicités sur TikTok. Pour ce faire, TikTok utilise des technologies telles que les
cookies et les pixels qui permettent de reconnaître votre navigateur. Les informations suivantes peuvent être collectées et transmises à
TikTok : date et heure de la visite, informations sur le navigateur et le type d'appareil que vous utilisez, résolution de l'écran, adresse IP.
TikTok peut associer ces informations à votre compte utilisateur TikTok personnel. Des profils d'utilisation peuvent être créés à partir des
données ainsi collectées en utilisant des pseudonymes. Cependant, une identification personnelle des utilisateurs n'est pas possible.
Vos données peuvent être transférées vers des pays tiers tels que les États-Unis. En ce qui concerne les États-Unis, il existe une décision de
la Commission européenne constatant le caractère adéquat : le Cadre transatlantique de protection des données personnelles (CTPD).
TikTok n’est pas certifiée selon le CTPD. Le transfert de données vers des pays tiers sans décision d'adéquation s'effectue, entre autres, sur
la base de clauses contractuelles types en tant que garanties appropriées pour la protection des données à caractère personnel, consultables
à l'adresse suivante : https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-
clauses-scc_de.
L'utilisation de cookies ou de technologies similaires est effectuée avec votre consentement sur la base de l’article 25, al. 1, p. 1 TDDDG en
relation avec l'art. 6 Paragraphe 1, point a du RGPD. Vos données personnelles sont traitées avec votre consentement sur la base de l’article
6 alinéa Paragraphe 1, point a du RGPD. Vous pouvez révoquer ce consentement à tout moment, sans affecter la légalité du traitement
effectué sur la base du consentement jusqu'à la révocation.
Pour de plus amples informations sur la protection des données, veuillez consulter les sites https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-
policy/de et https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/controller-to-controller.
 

Plug-ins
Utilisation de Google Tag Manager 
Nous utilisons sur notre site Web le Google Tag Manager de Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlande;
"Google"). Cette application gère les balises JavaScript et les balises HTML utilisées pour implémenter des outils de suivi et d'analyse en
particulier. Le traitement des données a pour but de concevoir et d'optimiser notre site web en fonction de vos besoins. Le Google Tag
Manager lui-même ne stocke pas de cookies et ne traite pas de données personnelles. Toutefois, il permet de déclencher d'autres balises qui
peuvent collecter et traiter des données personnelles. Vous trouverez toutes les informations actuelles sur les conditions d'utilisation et la
protection des données à l’adresse https://www.google.com/intl/de/tagmanager/use-policy.html

Utilisation de Google reCAPTCHA
Sur notre site Internet, nous utilisons le service reCAPTCHA de Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlande;
"Google"). La demande sert à faire la différence entre une saisie par une personne et par une machine de traitement automatisé. Pour cela,
votre saisie est transmise par Google et y est utilisée. De plus, l’adresse IP et le cas échéant, d’autres données nécessaires par Google pour
le service reCAPTCHA sont transmises à Google. Ces données sont traitées par Google au sein de l’Union Européenne et le cas échéant
également aux États-Unis. En ce qui concerne les États-Unis, il existe une décision de la Commission européenne constatant le caractère
adéquat : le Cadre transatlantique de protection des données personnelles (CTPD). Google s’est certifié selon le CTPD et est donc tenu de
respecter les règles de protection des données européennes.
L'utilisation de cookies ou de technologies comparables est effectuée avec votre consentement sur la base de l'article 25, paragraphe 1, p. 1
TDDDG en lien avec l’art. 6 alinéa 1 lettre a RGPD. Le traitement de vos données à caractère personnel est effectué avec votre
consentement sur la base de l'art. 6 alinéa 1 lettre a RGPD. Vous pouvez révoquer à tout moment votre consentement, sans que la licéité du
traitement ayant eu lieu depuis votre consentement jusqu’à votre révocation ne soit affectée
 
Vous trouverez de plus amples informations sur Google reCAPTCHA et la déclaration correspondante de protection des données aux
adresses https://www.google.com/recaptcha/intro/android.html et https://www.google.com/privacy.
 
Utilisation de Cloudflare
Nous utilisons sur notre site Web le Content Delivery Network Cloudflare CDN de Cloudflare Inc. (101 Townsend St, San Francisco, CA
94107, États-Unis ; « Cloudflare »). Il s'agit d'un réseau supra-régional de serveurs dans différents centres de données auquel notre serveur
web se connecte et par lequel certains contenus de notre site Web sont fournis.
Le traitement des données a pour but d'optimiser les temps de chargement de notre site web et de rendre ainsi notre offre plus conviviale.
Entre autres, les informations suivantes peuvent être recueillies : Adresse IP, informations sur la configuration du système, informations sur le
trafic à destination et en provenance des sites web des clients (fichiers journaux du serveur). 
Le cas échéant, vos données seront transmises aux États-Unis. En ce qui concerne les États-Unis, il existe une décision de la Commission
européenne constatant le caractère adéquat : le Cadre transatlantique de protection des données personnelles (CTPD). Cloudflare s’est
certifié selon le CTPD et est donc tenu de respecter les règles de protection des données européennes.
Ce traitement est effectué sur la base de l’art. 6 alinéa 1 lettre f du RGPD et a pour intérêt légitime d’aménager le site Web en fonction des
besoins et de façon ciblée. Pour des raisons tenant à votre situation particulière, vous avez le droit de vous opposer à tout moment
aux traitements de vos données à caractère personnel, lequel est effectué sur la base de l’art. 6, alinéa 1, lettre f du RGPD.
Pour plus d'informations sur la protection des données lors de l'utilisation de Cloudflare, veuillez consulter le
site https://www.cloudflare.com/de-de/privacypolicy/.
 
Intégration du logo idealo
Le logo de notre partenaire idealo (idealo internet GmbH, Ritterstraße 11, 10969 Berlin) est intégré sur notre site Web. Lors de la consultation
de notre site Web, le navigateur utilisé sur votre appareils envoi automatiquement des informations au serveur de notre site Internet. Ces
informations sont enregistrées temporairement dans un fichier dit journal pendant 7 jours. Les informations suivantes sont enregistrées
automatiquement et jusqu’à l’effacement automatique :

https://www.linkedin.com/legal/cookie-policy
https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_de
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/de
https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/controller-to-controller
https://www.google.com/intl/de/tagmanager/use-policy.html
https://www.google.com/recaptcha/intro/android.html
https://www.google.com/privacy
https://www.cloudflare.com/de-de/privacypolicy/


L'adresse IP de l'ordinateur demandeur,
Date et heure de l'accès,
Nom et URL du fichier récupéré,
Site Web à partir duquel l'accès a lieu (URL de référence),
le navigateur utilisé et, le cas échéant, le système d'exploitation de votre ordinateur et le nom de votre fournisseur d'accès.

Le stockage temporaire de l'adresse IP par le système est nécessaire pour permettre la livraison du site Web. À cette fin, l'adresse IP doit
rester enregistrée pendant toute la durée de la session. Le stockage dans les fichiers journaux est fait pour assurer la fonctionnalité du site
Web. En outre, les données servent à optimiser le site Web et à assurer la sécurité des systèmes informatiques. Ces données ne seront pas
stockées avec d'autres données à caractère personnel. La base juridique du traitement des données est l’art. 6 alinéa 1 phrase 1 lettre f
RGPD.
 
Utilisation de FontAwesome
Nous utilisons Font Awesome de Fonticons Inc. sur notre site Web. (307 S Main St., Suite 202, Bentonville, AR, 72712-9214 États-Unis « Font
Awesome »). Le traitement des données sert à l'affichage uniforme des polices et des icônes sur notre site Web. Afin de charger les polices,
une connexion aux serveurs FontAwesome est établie lors de l'accès à la page.
Dans ce cadre, les cookies peuvent être utilisés. Entre autres choses, votre adresse IP et les informations sur le navigateur que vous utilisez
sont traitées et transmises à Font Awesome. Vos données peuvent être transférées vers des pays tiers tels que les États-Unis. En ce qui
concerne les États-Unis, il existe une décision de la Commission européenne constatant le caractère adéquat : le Cadre transatlantique de
protection des données personnelles (CTPD). Font Awesome n’est pas certifiée selon le CTPD. L'utilisation de cookies ou de technologies
comparables est effectuée avec votre consentement sur la base de l'article 25, paragraphe 1, p. 1 TDDDG en lien avec l’art. 6 alinéa 1 lettre a
RGPD. Le traitement de vos données à caractère personnel est effectué avec votre consentement sur la base de l'art. 6 alinéa 1 lettre a
RGPD. Vous pouvez révoquer à tout moment votre consentement, sans que la licéité du traitement ayant eu lieu depuis votre consentement
jusqu’à votre révocation ne soit affectée.
Vous pouvez trouver plus d'informations sur le traitement et la protection des données sur https://fontawesome.com/privacy et
sur https://fontawesome.com/support. 

Droits des personnes concernées et durée d’enregistrement
Durée de l’enregistrement
Après conclusion du contrat, les données sont enregistrées dans un premier temps pour la durée de la période de garantie, puis dans le
respect du délai de conservation légal, notamment selon le droit fiscal et du commerce, pour ensuite être supprimées une fois ce délai expiré,
dans la mesure où vous n’avez pas consenti à ce qu’elles soient traitées et utilisées ultérieurement.
 
Droits de la personne concernée
Si les conditions légales sont remplies, vous bénéficiez des droits suivants conformément aux art. 15 à 20 du RGPD: droit d’obtenir des
informations, droit de correction, droit de suppression, droit de limiter le traitement, droit à la portabilité des données.
Par ailleurs et conformément à l’art. 21 (1) du RGPD, vous bénéficiez d’un droit d’opposition aux traitements effectués sur la base de l’art. 6
(1) f du RGPD ainsi qu’au traitement à des fins de publipostage.
 
Droit de recours auprès des autorités de contrôle
Conformément à l’art. 77 du RGPD, vous avez le droit de vous plaindre auprès des autorités de contrôle si vous estimez que le traitement de
vos données à caractère personnel ne respecte pas la législation.
 
Droit à l’opposition
Si les traitements des données personnelles indiqués ici reposent sur notre intérêt légitime selon l’art. 6 alinéa 1 lettre f RGPD, vous avez le
droit, pour des raisons émanant de votre situation spécifique, de vous opposer à ces traitements à tout moment avec effet pour l’avenir.
Après votre opposition, le traitement des données concernées prendra fin à moins que nous puissions prouver qu’il existe des raisons
impératives pour le traitement qui prévalent sur vos intérêts , droits et libertés ou si le traitement sert à revendiquer, exercer ou défendre des
prétentions légales.
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